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Introduction

Faut-il nier les différences, les inégalités de contenus sociologiques, géographiques,
économiques et culturelles que les territoires présentent les uns par rapport aux autres au point
de ne pas en tenir compte pour définir une politique de valorisation territoriale!! 2 A trop
simplifier et/ou faire le choix de greffer des actions de développement sans préalables, ne
risque-t-on pas d’ignorer des histoires, des terroirs, des savoirs et faire le choix de politiques
de développement local complétement inappropriées ?

Les échelons territoriaux ne sont pas en mesure d’appliquer des politiques de
développement identiques, uniformes'®. Faire le choix d’une politique de développement
endogéne certes, moins prestigieuse qu’une politique exogene, peut souvent s’avérer utile
voire la plus adaptée. C’est certainement un passage quasiment incontournable pour tester, le
potentiel de développement d’un échelon local, 1’aptitude des acteurs locaux a coopérer,
échanger des informations et finalement valoriser leur propre espace.

Dans ces conditions, si ces échelons locaux veulent apparaitre attractifs et compétitifs,
il leur faut mettre en ceuvre des procédures qui apprennent a des catégories d’acteurs qui ne
sont naturellement tournés les uns vers les autres de se mobiliser pour un objectif commun.
Mais a nouveau, ces procédures reposent sur la faculté, la volonté des acteurs locaux de
procéder a des échanges d’informations, d’accorder du crédit a I’information recue, de
participer 4 la vie locale®’.

La démarche suivie:

Sur deux territoires distincts que nous désignerons par A et B pour des raisons de
confidentialité, nous avons procédé a des enquétes-respectivement 56, 54- aupres de trois
catégories d’acteurs locaux : entreprises, éducatifs, institutionnels.
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Sur la base des informations collectées et a I’aide d’une analyse réseau, nous avons
représenté¢ sous forme de cartes les relations que déclarent entretenir ces acteurs et leur
implication dans des actions de développement local.

1.La valorisation territoriale : une démarche transversale.

Lorsque un échelon territorial réfléchit aux orientations futures de son avenir, il
engage de fait un acte de développement. C’est-a-dire qu’il initie un processus de recherche
de compétitivité globale™. Il ne s’agit pas moins de renforcer la capacité d’attractivité™ du
territoire, a le doter d’arguments spécifiques, a les faire connaitre a des partenaires potentiels
lorsqu’ils existent, éventuellement a manifester une volonté d’associer des partenaires a ce
programme de développement. Ce processus vise, a notre sens, a faire adopter voire partager
un objectif, une démarche par plusieurs catégories d’acteurs locaux trés différents les uns des
autres'®’. Nourrir le projet de se développer, c¢’est aussi et d’abord un état d’esprit : un pied
dans I’économie, un pied dans des activités d’intérét général’). Les instigateurs d’une
politique de développement ne peuvent pas ignorer la double composante d’une telle
initiative : endogeéne et exogéne, I’entreprise et I’entreprise dans son environnement.

Pour décliner une politique de développement local il s’agit pas moins de réunir des
professions, des entreprises et d’accompagner ces acteurs au cours de leur développement et
de leurs mutations. La politique de développement idéale vise a mettre en place des dispositifs
présents sur tous les fronts pour faciliter le rassemblement des acteurs locaux afin d’établir les
partenariats nécessaires au développement d’une région, d’un département ou de tout autre
entité locale™. Dans cette optique, le plan de développement devient acteur et outil
pédagogique. Il est aussi un moyen d’interpénétrer les cultures différentes : entrepreneurs,
institutionnels, éducatifs. Ce mouvement est donc fondé sur le décloisonnement, une approche
transversale qui repose sur quelques piliers essentiels :

- le volet économique qui concerne les entreprises en place ou a venir dans leur défi
permanent de la compétitivité. Les décideurs locaux doivent étre présents a tous les
stades de leur évolution en offrant en un lieu unique, physique ou immatériel, les
compétences et services attendus, les expériences connues ou a faire connaitre. Nous
désignons par cette offre le capital formel™ et organisationnel du territoire qui autorise
le transfert de ces compétences et expériences d’une catégorie d’acteurs a 1’autre.

- Ce capital peut étre assimilé a un portefeuille d’actifs, de produits de la collectivité
territoriale. A ce titre I’échelon local vise a leur protection et valorisation dans le cadre
d’une politique de développement local.

- le volet d’interface qui favorise le développement local en rassemblant les énergies
autour de projets communs, entre 1’environnement (universitaire, politique, recherche)
et le monde économique.

Cette démarche transversale ne peut étre que le fruit de la volonté d’hommes, acteurs
locaux éclairés par un diagnostic rigoureux et un projet ambitieux. Nous pouvons illustrer
notre propos par un exemple rencontré ici ou la. Cette situation met en relation des acteurs
locaux de culture différente qui ne se tournent pas naturellement les uns vers les autres et qui
reléve de la transmission des connaissances. S’agissant du volet économique d’une politique
de développement, nous pouvons indiquer que bon nombre d’entreprises dans des secteurs
d’activités variés se trouvent dans un guet-apens technologique!'” permanent. Les savoirs-
faire attendus de leurs collaborateurs ont une vocation naturelle a devenir obsoletes. C’est
pourquoi la formation délivrée par les acteurs locaux du secteur éducatif doit permettre aux

\

jeunes qui rejoindront ces entreprises d’apprendre a apprendre c’est-a-dire, de posséder

certaines aptitudes comportementales!' ',

Journées Internationales de 1’ Analyse de Données Textuelles 2



Ecole Polytechnique Fédérale
Lausanne

Cette scéne met en relation trois catégories d’acteurs locaux : les entreprises, les
éducatifs et les institutionnels, et valorise des relations de proximité en créant des dynamiques
de développement d’emploi des jeunes. Cette situation souligne un des aspects déterminants
du développement local : la capacité que possedent les acteurs a coopérer, a valider
I’information échangée, a transférer leurs compétences.

Le potentiel de développement repose, a notre sens, essentiellement sur ces facultés
d’échanges que nous appelons le gisement de transférabilité!'?. Ce constat nous a incité a
utiliser I’analyse réseau pour tenter de représenter, ces relations et ’implication des acteurs
locaux.

Notre propos s’attache a expliquer pourquoi et comment nous avons conduit cette
démarche de diagnostic et quels résultats nous en avons extraits avec le concours d’une
analyse réseau.

2.La démarche d’analyse employée pour caractériser I’état des liens locaux sur deux
bassins d’observation.

2.1.obtention des résultats.
Ce travail a pour objectif de proposer une méthode de traitement d’un questionnaire[annexel] &
partir de I’analyse réseau ™.

Le point de départ

Le point de départ est un questionnaire qui a été administré dans les bassins de A et de
B aupres de représentants de 3 groupes institutionnels/ éducatifs / entreprises. Chaque
personne sondée est qualifiée par deux caractéristiques identitaires : son age et son sexe. Elle
peut donc étre caractérisée par un code a 5 champs.
Par exemple, D|inst|58|H|25 correspond aux informations relatives a un homme de 58 ans qui
appartient au groupe des institutionnels du bassin A. Cette personne est la 25'°™ personne
interrogée.
Le questionnaire a ét¢ administré au méme nombre de personnes dans chacun des deux
bassins ce qui fait que nous obtenons des résultats homogénes qui peuvent étre comparés.

La structuration des données

Le questionnaire comporte trois groupes de questions (B, C, D) qui renvoient chacun a
une thématique spécifique. Considérons que le groupe C comprend 5 questions :
La question 1 comporte a modalités
La question 2 comporte b modalités
La question 3 comporte ¢ modalités
La question 4 comporte d modalités
La question 5 comporte e modalités
La réponse d’une personne sondée au questionnaire peut se présenter de la fagon suivante
Réponse partie C :ml@m2@m3@m4@mS5.

Traitement avec le logiciel Dataview

L’ensemble du questionnaire administré peut se présenter comme une succession de
lignes, chacune exprimant les modalités déclinées par une personne interrogée. Cette
information peut étre récupérée sous le logiciel Dataview!'*! et transformée en une matrice
appelée matrice de Condorcet. Cette matrice carrée symétrique exprime le nombre de
modalités que partagent les personnes sondées prises deux a deux.

| D|inst|58[H|25 | D|edu|40[F|26
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Dlinst/S8[H[25 4

Dledul40[F|26 2 4

La valeur deux signifie que ces deux acteurs ont exprimées deux réponses en commun dans la
partie C du questionnaire qu’ils ont remplie.

Traitement avec le logiciel matrisme

Le traitement sous matrisme!'>'ne fait que retranscrire cette information matricielle
avec le moins de déformation. Dans le réseau, un sommet représente le code associé a une
personne interrogée et un lien entre deux sommets signifie que ces deux personnes ont au
moins une modalité de réponse en commun.

Le réseau général obtenu lorsqu’on représente les liens entre chaque paire de sommets
est inextricable dans la mesure ou il existe beaucoup de sommets qui entretiennent avec les
autres des liens ténus (se traduisant par le fait que ces sommets ont par exemple une réponse
commune avec les autres). Si on enléve ces liens ténus du réseau, on obtient des graphes plus
lisibles qu’il s’agit maintenant d’interpréter.

Interprétation des résultats
Partie B3 du questionnaire « Les relations avec les autres acteurs locaux. »

Territoire A.

DjedulbeH[0B

info triviale [ 7, 9]
inf utile [ &; 6]
—— bt stat. [ 1;3]

Territoire B.

SHjinst48H[=E

SH|ent36]FI158

SHlinst45(F]33

inft triviale [7; 9]
infio utile [ &; &]
——— bnut stat. [1;35]
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Nous allons comparer les réponses exprimées par les personnes interrogées sur la base
des similarités exprimées dans leur réponse a la partie B du questionnaire. Le nombre de
personnes interrogées étant le méme sur les deux bassins, nous obtenons une information qui
peut étre comparée entre les résultats de A et de B. Nous avons appliqué a ces deux réseaux
les mémes filtres en conservant un lien entre deux sommets lorsque les deux sommets
correspondent a des individus qui ont au moins 4 réponses en commun.

On obtient un réseau dans le bassin B beaucoup plus enchevétré que sur le bassin A.
Cela signifie que les acteurs en B ont des réponses beaucoup plus proches les uns des autres
que les acteurs de A. Dans le bassin A on a uniquement 13 acteurs qui ont moins de 4
réponses communes sur la partie B du questionnaire contre 18 pour le bassin B. La répartition
entre les trois pdles sur les 2 bassins fait ressortir une sur-représentation des entreprises ce qui
revient a considérer que les entreprises expriment dans ce questionnaire des réponses
homogenes assez voisines.

Educatif Entreprise Institutionnel
Bassin A 4 4 5
Bassin B 3 10 5

Partie D9 du questionnaire « Est-ce que cet événement regroupe plutdt ? »

Territoire B.

info triviale [ 4;a]
info utile [ 5; 3]
——— bymt stat. [1;1]

Territoire A.

DRD|paires

e infio trivale [ 4 5]

l——— inmfio uatile [ =5: 3]
brait stat. [ 117
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Sur ces réseaux, un lien entre deux sommets signifie que les deux acteurs ont au moins
deux réponses en commun. On peut observer que sur A les acteurs du monde [édu] ont un
comportement assez endogame. Ils ont tendance a exprimer des réponses voisines comme
’atteste leur position en haut & gauche du réseau. Ils ne semblent pas partager beaucoup de
réponses avec les autres acteurs [institu] et [entreprises].Dans le bassin B, les réponses du
milieu [éducatif] sont plus voisines de celles exprimées par les représentants du monde de
I’[entreprise] et [institutionnel].

On observe enfin que le nombre de sommets dans chacun de ces deux réseaux et leur
ventilation par catégorie est peu différent entre les deux bassins A et B ce qui n’était pas le
cas précédemment.

Educatif Entreprise Institutionnel
Bassin A 8 5 6
Bassin B 7 7 6

La démarche que nous avons mise en oeuvre trouve sa justification dans la conclusion qui
suit.

Conclusion.

Les textes de loi Européens, Francais qui traitent de I’aménagement du territoire se
multiplient. LOADT, projet d’intercommunalité, définition des contrats de plan Etat-Région.
Quels liens ont entre elles ces lois administratives, techniques ? De jeter la prospective d’une
nouvelle organisation de 1’espace collectif rendant possible au quotidien de nouvelles
pratiques individuelles!'®. Ces lois portent sur 1’architecture du territoire, ses fractions, ses
centres de décision, ses équilibres, son maillage ainsi que sur la maniére de 1’occuper, de
I’entretenir, d’y organiser la vie, de s’y déplacer, d’y créer des richesses et d’y vivre
ensemble!'”). La Loi sur "aménagement du territoire va consacrer I’apparition de nouveaux
venus!'® les "agglomérations" et les "pays" qui transgressent les traditionnelles frontiéres
communales, cantonales ou départementales. Dans ce nouvel environnement structurant, les
contrats de plan Etat-Régions, loi sur I’intercommunalité se fondent en principe sur le
partenariat et la responsabilisation des acteurs. Il a méme ét¢ avancé qu’elles visent a
substituer une logique de projet!'” a une logique de guichet et préférent une politique
contractuelle aux stratégies clé en main. En ce sens, elles se situent a I’opposé des modéles
pratiqués depuis des décennies par un Etat centralisateur.

Ce mouvement trouvera-t-il I’appui d’une volonté politique locale assez forte pour que
sa dynamique inscrite dans la mise en ceuvre conjointe des différents projets de loi perdure ?
La mise en ceuvre d’une telle logique de projet ne peut aboutir que si les échelons locaux qui
veulent la pratiquer réunissent quelques caractéristiques précises. Les territoires qui
progressent présentent des caractéristiques que cet ensemble 1égislatif souhaiterait étendre a
d’autres qui ne les ont pas encore révélées™. En effet, comment expliquer que des politiques
de développement local menées par des territoires ne se concrétisent pas par des résultats tant
attendus ? Que certains échelons locaux n’engrangent pas les fruits de leur stratégie ? Que
d’autres sans recourir a la manne des subventions aux effets dérisoires et perverses'” ) attirent
dans leur périmétre des entreprises par ailleurs tres sollicitées ?

Sans prétendre répondre d’une fagon exhaustive a cette interrogation fondamentale,
nous pouvons, par ailleurs, mentionner les quelques caractéristiques et traits forts des entités
socio-territoriales qui progressent. Ces entités ont réalisé 1’alliance entre le politique et
I’économique sous I’impulsion volontariste d’un &lul*?.
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Ces entités se sont organisées sur un méme métier, possédent une culture commune
qui repose sur une continuité historique®’!. Ces entités s’efforcent de s’organiser en réseau.
Apres des années de crise, les lunetiers jurassiens en relation avec la DRIRE, la région, le
syndicat professionnel ont conduit des actions communes en mati¢re de technologie, de
qualité, de productivité, d’expert, de désign encadrés par un chef de projet. Ces entités socio-
territoriales ont presque aboli le chdmage a partir d’un développement endogéne. Au cours
des cinq dernieéres années 1’llle et Vilaine a créé¢ 12.500 emplois. 3000 proviennent d’un
développement exogene et 9500 d’un développement endogene. Ces entités socio-territoriales
s’efforcent d’intégrer de I’amont a 1’aval tous les opérateurs d’une filiére industrielle de
préférence. Nous pensons que la démarche qui a été exposée dans le présent article peut
contribuer a révéler 1’état des liens entre les acteurs locaux et fonder des actions appropriées
soit, pour les amplifier lorsque les coopérations existent soit, les améliorer lorsqu’elles sont
insuffisantes.
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Annexe 1 :Mod¢le de questionnaire administré.
Questionnaire n° : Date :

Cette enquéte porte sur le développement local et plus particulierement sur I'état et la nature
des relations entre les différentes catégories d'acteurs locaux.

Al. Globalement, comment qualifiez-vous vos relations avec votre environnement ?
-11 Trés bonnes
-12 Bonnes
-13 Moyennes
-14 Médiocres
-15 Inexistantes
A2. Entretenez-vous des relations avec les acteurs locaux ?
-21 Oui
-22 Non
-23 Pas précisément
-24 Par contraintes.
B3. Avec quelle(s) catégorie d'acteurs locaux entretenez-vous ces relations ?
- 31 Educatif: Université, IUT, Lycée, Collége, Ecole primaire.
- 32 Entreprise: Primaire- Secondaire- Tertiaire.
- 33 Institutionnel: Région, Département, Ville.
B4. Quelle est la nature de ces relations ?
- 41 Economique
- 42 Culturelle
- 43 Sociale
- 44 Pédagogie
- 45 Poursuite d’études
- 46 Connaissance du marché
- 47 Accord commercial
- 48 Relationnel
Préciser si besoin [dans autre]
C5. Comment qualifiez-vous ces échanges ?
- 51 De plutét satisfaisants
- 52 De plutdt insatisfaisants
- Sans avis
C6. S'agit-il d'échanges ?
- 61 Plut6t réguliers: quotidien, hebdo
- 62 PLut6t irréguliers: épisodiques, sans suite..
- 63 En voie de I’étre
D7. Participez-vous a un ou plusieurs événement(s) local ?
- 71 Oui
- 72 Non
D8. A quelle sorte d'événement participez-vous ?
- 81 Réunion ponctuelle d'information
- 82 Journée de formation
- 83 Salon du lycéen
- 84 Salon commercial
- 85 Manifestation culturelle
- 86 Réunion inter-professionnelle
- 87 Réunion syndicale
- 88 Féte de I’Ecole
- 89 Colloque scientifique
D9. Est-ce que cet événement regroupe plutot ?
- 91 Une méme catégorie d'acteurs (exemple: des entreprises lors d'un salon)
- 92 Des catégories d'acteurs différents (exemple: des entreprises avec des institutionnels)
D10. Etes-vous associé chaque année a cet ou ces événements ?
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- 101 Oui
- 102 Non (Question suivante)
D11. Pourquoi n'y étes-vous pas associé chaque année ?
- 111 L'événement ne se produit pas chaque année
- 112 Les participants changent d'une année sur 'autre
- 113 Le budget n'est pas reconduit
- 114 L'absence de motivation de I'équipe
- 115 Budget insuffisant
- 116 N’y voit pas d’utilité.
12. Catégorie acteur local ?
- 121 Educatif: Univ, IUT, Lycée, Coll, Primaire.
- 122 Entreprise: Prim-second-tertiaire.
- 123 Institutionnel: ville-département-région
- Autre, a préciser :
13. Bassin ?
-A
-B
14. Mode d'administration du questionnaire ?
- Retourné par voie électronique
- Retourné par voie postale
- Administré en face a face
15. Age
-20-30
-30-40
-40-50
- 50-60
- 60-70
- Autre, a préciser :
16. Sexe
-M
-F

Informations complémentaires : [facultatives]
Votre nom :
Nom & Adresse de l'entreprise :

Nous vous remercions pour le temps que vous avez consacré a cet entretien.
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